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ABSTRAK 
 

 Untuk meningkatkan strategi bisnis dalam peningkatan mutu produk agar menjadi lebih baik lagi, maka perlu 

adanya sebuah aplikasi penjualan yang mampu mengatasi kendala yang sedang dihadapi oleh Toko Distorsiborneo pada 

bagian penjualan. Maka Dirasa perlu membangun sebuah sistem informasi penjualan  t-shirt pada Distorsiborneo secara 

online. 

 

Penelitian ini dilakukan di Distorsiborneo Tenggarong Metode pengumpulan data yang digunakan yaitu studi pusyaka 

dengan membaca dan mempelajari literature-literatur yang berkaitan dengan penelitian yang dilakukan. Dengan cara studi 

lapangan, yaitu dengan pengamatan langsung (observasi) ke Distorsistore Tenggarong serta wawancara yang mengajukan 

pernyataan-pernyataanyang berkaitan tentang penjualan online. 

 

Dalam penelitian ini  metode pengembangan system yang digunakan yaitu prototype, model dengan perangkat lunak 

pendukung yang digunakan adalah Adobe Dreamweaver Cs6, XAMPP ( Apache, PHP, MySQL) 

 

Adapun hasil akhir dari penelitian ini yakni berupa Sistem Informasi Penjualan T-Shirt Secara Online yang dapat 

menyajikan informasi penjualan yang diakses secara cepat, akurat dan merata oleh masyarakat luas. 

 

 

Kata Kunci : Sistem Informasi Penjualan Online 

 

1. PENDAHULUAN  

Distorsiborneo merupakan sebuah usaha yang bergerak 

di bidang penjualan barang- barang distro yang 

bertempatkan di Tenggarong, yaitu di  Jl. Gunug Meratus 

no. 32 Tenggarong. Distro tersebut menjual pakaian seperti 

baju, jaket, topi dan aksesoris lainnya yang bergenrekan 

band-band lokal. 

Dalam melakukan pemasaran produk, khususnya 

dilakukan oleh bagian penjualan, seharusnya mampu 

meningkatkan strategi bisnis dalam hal pelayanan, 

keamanan, kenyamanan, mutu produk serta promosi 

produk, sehingga tidak cepat kehilangan pelanggan.  

Selanjutnya untuk meningkatkan strategi bisnis dalam 

peningkatan mutu produk agar menjadi lebih baik lagi, 

maka perlu adanya sebuah aplikasi penjualan yang mampu 

mengatasi kendala yang sedang dihadapi oleh Toko 

Distorsiborneo pada bagian penjualan 

Oleh karena itu untuk memecahkan permasalahan yang 

di hadapi Distorsiborneo tersebut, dalam penelitian ini 

untuk mencoba membangun sebuah sistem informasi 

penjualan  t-shirt pada Distorsiborneo secara online yang 

memiliki dua fungsi yaitu sebagai saran promosi penjualan 

atau toko online, dan sekaligus menghubungkan elemen-

elemen prosedur kerja, informasi, orang dan teknologi 

informasi pada Distorsiborneo Tenggarong. 

 

2. RUANG LINGKUP PENELITIAN 

2.1 Halaman User (front end)  

1. Informasi jenis barang t-shirt yang ada pada toko 

Distorsiborneo Tenggarong. 

2. Proses transaksi pemilihan barang secara online. 

3. Proses pembelian bisa dilakukan jika mempunyai 

akun sebagai member. 

4. Sebagai simulasi toko barang t-shirt secara online 

untuk semua kawasan di seluruh Indonesia. 

5. Menjadi member bisa dilakukan dengan mendaftar 

terlebih dahulu dan mengisi biodata secara lengkap 

pada form yang sudah disediakan. 

6. Proses pembayaran hanya bisa dilakukan dengan 

transfer melalui Bank yang telah ditentukan. 



 

7. Pengiriman barang hanya melalui JNE, Tiki, Pos. 

Untuk menerima kritik dan saran user dapat mengirimkan 

pesan kepada administrator ke menu kontak. 

2.3 Halaman Administrator (Back End) 

1. Pemeliharaan data barang Toko Distorsiborneo 

Tenggarong. 

2. Informasi berita seputar penjualan t-shirt secara 

online. 

3. Mengupload berbagai produk barang. 

4. Laporan data master dan transaksi pembelian barang 

t-shirt. 

5. Konfirmasi status penjualan barang. 

6. Pemeliharaan Buku Tamu 

3. BAHAN DAN METODE  

Adapun bahan dan metode yang digunakan dalam web 

ini yaitu : 

3.1 Metode Prototype 

Metode yang digunakan dalam menganalisa data ini 

adalah menggunakan metode Prototype. Prototype adalah 

suatu metode pengembangan sistem yang menunjukan 

secara fisikal dan logika sebuah system yang ditampilkan 

untuk dievaluasi oleh user. Pada metode ini terdapat 5 

(lima) tahapan yang dilakukan yaitu :  

1. Tahap Komunikasi 

Tahap komunikasi adalah tahapan dimana 

pengembang dan pengguna bertemu dan melakukan 

analisis terhadap kebutuhan pengguna. Pada tahap 

ini pengembang dan pelanggan bersama-sama 

mendefinisikan format seluruh perangkat lunak, 

menganalisis semua kebutuhan dan garis besar 

sistem yang dibuat. 

2. Tahap Perancangan Secara Cepat 

Pada tahapan ini perencanaan sistem dilakukan 

secara cepat dan mewakili semua kebutuhan sistem 

yang diketahui, dan rancangan ini menjadi dasar 

pembuatan prototype 

3. Tahap Perancangan Permodelan Secara Cepat 

Tahapan perancangan permodelan secara cepat 

berfokus pada representasi desain aspek-aspek  

sistem yang akan dilihat oleh user, biasanya berupa 

pendekatan pada desain format input dan output.  

Dalam merepresentasikan aspek-aspek sistem, 

digunakan alat-alat bantu pengembangan sistem 

dalam rancangan ini, yaitu :   

1. Flowchart digunakan untuk memberikan alur 

prosedur pada sistem. 

2. Sitemap digunakan untuk navigasi dengan 

memberikan gambaran umum tentang susunan menu 

atau hierarki menu dari sistem 

4. Tahap Pembangunan Prototype 

Tahap pembangunan prototype adalah proses 

pembuatan desain global atau kerangka untuk 

membentuk sebuah model prototype dari sistem. 

Adapun bagian-bagian yang dibangun adalah 

sebagai berikut : 

1. Struktur Database 

2. Halaman Home/Index 

3. Halaman Pendaftaran Anggota 

4. Halaman Administrator. 

5. Tahap Penyerahan Sistem dan Umpan Balik  

 Pada tahap ini prototype yang telah dibuat oleh 

pengembang akan diberikan kepada pengguna untuk 

dievaluasi, kemudian klien akan memberikan 

feedback atau umpan balik yang akan digunakan 

untuk merevisi kebutuhan aplikasi yang akan 

dibangun. 

Perulangan proses ini terus berlangsung hingga 

semua kebutuhan terpenuhi. Prototype dibuat untuk 

memuaskan kebutuhan klien dan untuk memahami 

kebutuhan klien lebih baik. Prototype yang dibuat 

dapat dimanfaatkan kembali untuk membangun 

apliaksi lebih cepat, namun tidak semua prototype 

bisa dimanfaatkan. 

 

4. RANCANGAN SISTEM/APLIKASI 

4.1 Flowchart sistem pada halaman administrator 

Gambar flowchart dibawah menjelaskan tentang alur 

proses yang dapat dilakukan admin dalam sistem yang 

dijalankan, admin membuka halaman Admin dan 

melakukan login kedalam sistem. Setelah berhasil masuk 

kedalam sistem admin memiliki hak akses untuk mengolah 

menu database. Selain mengolah database, admin juga 

dapat melihat melihat menu utama. Setelah itu bisa keluar 

dari sistem database dengan logout dan otomatis kembali 

ke halaman utama sistem 
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Gambar 1. Flowchart sistem pada administrator 

 

 

 

 

4.2 Flowchat Sistem Pada Pendaftaran member 
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Gambar 2. Flowchart sistem pada Pendaftaran 

member 

Gambar flowchart diatas menjelaskan tentang hak akses 

user dalam mengolah data pendaftaran member baru. 

 

4.3 Flowchart  Sistem user member 
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Gambar 3. Flowchart Sistem user member 

Gambar flowchart diatas menjelaskan tentang alur 

proses yang dapat dilakukan user member dalam sistem 

yang dijalankan, user membuka halaman login dan 

melakukan login kedalam halaman produk. Setelah 

berhasil masuk kedalam halaman produk user memiliki 

hak akses untuk melakukan pembelian. Selain itu user juga 

dapat melihat melihat menu utama. Setelah itu bisa keluar 

dari halaman produk dengan logout dan kembali ke home 

5. IMPLEMENTASI 

 

5.1 Halaman Home/Index 

Halaman Home/Index merupakan halaman utama 

saat seseorang mengunjungi sistem informasi penjualan t-

shirt secara online took distorsiborneo yang pertama kali 

terlihat ialah menu-menu dan tampilan banner produk 

baru, diskon, jelajah. 

 

 
Gambar 4 Halaman Home/Index 

Pada gambar 4 sistem ini tidak perlu login sebagai 

user. Halaman ini Hanya untuk mengunjungi halaman web 

saja tidak dapat melakukan transaksi pembelian dan jika 

ingin melakukan pembelian user terlebih dahulu 

melakukan login member jika belum terdaftar maka user 

wajib melakukan pendaftaran member. 

 Menu panel diatas, terdiri dari login, register, 

beranda, katalog/produk, diskon, jelajah, kontak, cara 

belanja. 

 

5.2 Halaman menu utama user member 

 Halaman utama user member yang terlihat pada  

gambar 5 mempunyai beberapa menu yaitu : 

 
Gambar 5 Halaman menu utama user member 



 

 Pada gambar 5 Halaman ini adalah halaman user 

yang telah melakukan login member, user member dapat 

melakukan transaksi pembelian suatu produk karena sudah 

terdata dalam data member admin.user memilih produk 

kemudian masuk ke halaman keranjang belanja kemudian 

melakukan transaksi pembelian lalu maka secara otomatis 

akan keluar total harga pembelian dan biaya ongkir dimana 

akan dituju, selanjutnya user akan mengirim bukti 

pengiriman berupa foto bukti transfer agar produk tersebut 

di proses oleh admin lalu dikirim. 

 

5.3 Halaman utama login 

 

 
Gambar 6 Halaman menu login 

 Pada halaman ini bagi yang sudah terdaftar 

menjadi member maka tinggal memasukan data email dan 

password dengan benar, jika email belum terdaftar maka 

terlebih dahulu melakukan pendaftaran member dengan 

mengisi semua data dengan benar untuk melakukan 

transaksi pembelian. 

 

5.4 Halaman pendaftaran member 

 

 
Gambar 7 Halaman pendaftaran member 

 Pada halaman ini bagi user yang belum terdaftar 

maka user wajib melakukan pendaftaran member terlebih 

dahulu dengan mengisi semua data dengan benar. Data-

data yang harus di isi seperti: nama, no telepon, alamat, 

email dan password. Jika semua data semua benar maka 

data member akan terdaftar dan dapat melakukan transaksi 

pembelian dengan memilih produk-produk yang sudah di 

sediakan dalam Website jadi memudahkan member dalam 

pembelian produk di dalam Distro Hout Samarinda. 

 

5.5 Halaman utama katalog/produk 

 

 
Gambar 8 Halaman utama katalog produk 

 Pada halaman ini member dapat memilih produk 

sesuai kategori yaitu kategori : T-Shirt, Jacket/ Hoodie dan 

Accessories & ETC. User dapat membeli lebih dari 1 

produk yang akan disimpan keranjang belanja jika dalam 

kurun waktu 1 hari tidak melakukan konfirmasi 

pembayaran maka dianggap batal oleh pihak admin. 

 

5.6 Halaman detail produk 

 
Gambar 9 Halaman detail produk 

 Pada halaman ini member akan melihat detail 

produk yang berisikan nama produk, ukuran dan harga 

produk. jika melakukan pembelian maka otomatis barang 

yang di pilih akan tersimpan dihalaman keranjang belanja. 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

5.7 Halaman keranjang belanja 

 

 
Gambar 10 Halaman keranjang belanja 

 Pada halaman ini bagi member yang membeli 

produk maka akan tersimpan di data keranjang belanja. 

Jika produk yang dipilih sudah benar kemudian 

selanjutnya klik lanjutkan dan melakukan transaksi 

pemesanan agar di proses oleh admin. 

 

5.8 Halaman Transaksi Pemesanan dan Konfirmasi 

Pembayaran 

 

 
Gambar 11 Halaman transaksi pemesanan dan 

konfirmasi pembayaran 

 Pada halaman ini member akan mengisi data  

dengan benar agar dapat melakukan pemesanan produk. 

Data-data yang harus di isi seperti: nama, no telepon, 

alamat, provinsi dan kota, total bayar dan kode pesan akan 

muncul secara otomatis jika admin sudah melakukan 

konfirmasi pemesanan. kemudian dilanjutkan dengan 

proses pemesanan untuk melakukan konfirmasi 

pembayaran. 

Pada halaman ini member akan melakukan 

konfirmasi pembayaran dengan cara mengirim bukti 

pembayaran setelah admin melakukan konfirmasi 

pemesanan. Di Halaman ini data-data akan di tampilkan 

seperti nama, no/telepon, alamat kirim, provinsi dan kota 

tujuan serta total belanja dan total yang harus di bayar oleh 

user.  

Karena jika dalam kurun waktu 1 hari tidak 

melakukan pembayaran dan megirim bukti transfer maka 

pihak admin akan menyatakan pemesanan dibatalkan dan 

barang akan di hapus dari keranjang belanja.  

Pada halaman ini user  yang ingin berbelanja jika 

tidak tau dalam melakukan bagaimana caranya 

melakakukan mendaftar menjadi member atau transaksi 

bias langsung melihat ke cara belanja ini. 

 

5.9 Tampilan Halaman Login Administrator 

 

Form login administrator ini digunakan untuk 

mengelola sistem informasi penjualan t-shirt secara online. 

Hak akses yang diberikan pada halaman administrator 

adalah pimpinan, administrator. Form login ini memiliki 1 

tombol yaitu tombol login.  

Selanjutnya kita bias mengisi kolom username dan 

passwordnya. Tombol login sendiri berguna untuk masuk 

ke menu utama. Ketika user menginputkan username 

ataupun password yang salah maka aka nada peringatan 

dan tidak bias masuk kemenu utama. Selengkapnya bias 

dilihat seperti gambar dibawah ini. 

 

 

 
Gambar 12 Halaman Administrator 

 

5.10 Menu administrator 

 

 
Gambar 13 Halaman utama administrator 

 Pada halaman ini admin dapat mengolah data 

seperti data katalog produk, data member, belanja member 

terbagi menjadi 2 yaitu belanja member dan transaksi 

pemesanan, merubah slide banner, jelajah, data member, 

laporan penjualan data pesan masuk dan pengaturan yaitu 

ubah password admin dan log out. 



 

5.11 Tampilan menu admin produk  

 

 
Gambar 14 Halaman menu admin produk 

 Pada halaman ini admin dapat mengolah data 

katagori produk yaitu menambahkan produk seperti 

katagori t-shirt, jaket, topi dan produk admin bisa dengan 

mengisi kode barang, nama barang, kategori barang, 

gambar dan harga, dapat pula mengedit dan menambahkan 

gambar seperti gambar di atas. 

 

5.12 Tampilan menu data member dan hasil cetak data 

member 

 
Gambar 15 Halaman menu data member 

 Pada halaman ini admin dapat memperoleh data 

member dari user yang telah melakukan pendaftaran 

member. Data-data tersebut antara lain seperti : nama, 

username,  no telepon, alamat, email.  

 

5.13 Tampilan menu transaksi  

 
Gambar 16 Halaman menu transaksi  

 Pada halaman ini admin akan memperoses user 

member yang telah melakukan pemesanan dan mengirim 

bukti pengiriman. Jika benar user telah melakukan 

pengiriman, maka admin akan mengkonfirmasi setelah itu 

mengirim pesanan barang serta no resi tersebut kepada 

user. 

 

5.14 Laporan transaksi penjualan  

 

Dari laporan ini admin bias melihat produk apa saja 

yang dibeli oleh user dan admin dapat mengetahui data-

data yang membeli sebuah produk yang dibeli oleh user 

yang membeli produk tersebut per barang dan per 

transaksi. Bisa dilihat gambar dibawah, gambar 4.19 

laporan penjualan barang. 

 

 
Gambar 17 Laporan penjualan barang 

  

5.15  Laporan penjualan per barang 

 

        

 
Gambar 18 Laporan penjalan perbarang 

 

Dari laporan ini admin dapat mengetahui barang 

apa saja yang terjual dari tanggal dan bulan yang dibeli 

oleh user, berapa jumlah yang dibeli suatu produk 

misalnya baju merek tertentu laku berapa yang terjua 



 

6. Kesimpulan 

Dari hasil pembahasan sebelumnya terdapat beberapa 

masalah yang dapat mengurangi efektifitas dan efesiensi 

dalam menjalankan rangkaian proses penjualan pada 

Distro Distorsiborneo Tenggarong. Dengan dibangunya 

sistem informasi penjualan tshirt pada Distorsiborneo 

Tenggarong secara online ini maka dapat ditarik beberapa 

kesimpulan yaitu :  

1. Pengujian terhadap sistem informasi penjualan tshirt 

pada Distorsiborneo Tenggarong secara online dapat 

memeriksa dan mengurangi intensitas kesalahan pada 

sistem informasi penjualan yang dirancang/ diusulkan  

2. Sistem ini diharapkan dapat membantu memudahkan 

pencarian dan penyajian data barang pada Distro 

Distorsiborneo Tenggarong. 

3. Perancangan Sistem Informasi Penjualan pada Distro 

Distorsiborneo Tenggarong berjalan dengan baik, 

karena dapat membantu mempercepat kinerja anggota 

member, memudahkan pelanggan dalam melakukan 

pemesanan, dan dapat menyajikan informasi yang 

tepat dan akurat sesuai dengan tujuan.  

4. Implementasi terhadap sistem informasi penjualan 

tshirt pada Distorsiborneo Tenggarong secara online 

berjalan dengan baik, sehingga aplikasi dapat 

digunakan sebagaimana mestinya sesuai dengan apa 

yang diharapkan user.  

 

7. Saran 

 Untuk kelancaran program ini penulis 

memberikan saran yang sekiranya dapat membantu 

mengurangi masalah yang di hadapi oleh sistem informasi 

penjualan tshirt pada Distorsiborneo Tenggarong secara 

online sebagai berikut : 

1. Sebaiknya sistem segera diterapkan dan 

diimplementasikan secara online, sehingga segala 

bentuk kekurangan dapat segera diminimalisir 

khususnya memberikan pelayanan informasi terhadap 

pelanggan.  

2. Adapun saran yang dapat penulis usulkan bagi 

perusahaan yaitu terkait dengan program yang 

diusulkan perlunya upaya publikasi ataupun 

mempromosikan website kepada pelanggan, perlunya 

dukungan atau pengembangan sumber daya manusia 

yang kompeten dibidang IT untuk memperoleh hasil 

yang maksimal terhadap pemanfaatan website 

Distorsiborneo Tenggarong, dan juga senantiasa 

melakukan perawatan terhadap sistem yang diusulkan 

dan senantiasa memperbaharui informasi-informasi 

yang dibutuhkan oleh pelanggan.  
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