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ABSTRACT

This research aims to develop a mobile-based monitoring system for tracking the real-time location of coffee-selling
vehicles using the integration of OpenStreetMap. The system offers an innovative solution to improve customer
accessibility by presenting the live location of coffee vehicles on a map. The development process involves creating a
mobile application for riders to automatically send location data and a web-based platform for customers to monitor the
vehicle’s position. Technologies used include Flutter for the mobile app, MySQL for location storage, and Leaflet.js for
map rendering. The results demonstrate that the system is capable of tracking vehicle locations with an update interval
between 1 to 3 seconds, effectively supporting the operational dynamics of mobile coffee services.
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Rancang Bangun Sistem Pemantauan Kendaraan Kopi Keliling Berbasis Mobile
dengan Integrasi OpenStreetMap untuk Meningkatkan Aksebilitas Pelanggan

(Studi Kasus : Unocoffe Express)
ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengembangkan sistem pemantauan berbasis mobile guna melacak lokasi kendaraan penjual
kopi secara real-time dengan mengintegrasikan OpenStreetMap. Sistem ini menawarkan solusi inovatif untuk
meningkatkan aksesibilitas pelanggan dengan menampilkan posisi kendaraan kopi secara langsung di peta. Proses
pengembangan meliputi pembuatan aplikasi mobile bagi rider yang secara otomatis mengirimkan data lokasi, serta
platform berbasis web untuk pelanggan agar dapat memantau posisi kendaraan. Teknologi yang digunakan meliputi Flutter
untuk aplikasi mobile, MySQL untuk penyimpanan lokasi, serta Leaflet.js untuk visualisasi peta. Hasil dari pengujian
menunjukkan bahwa sistem mampu melacak posisi kendaraan dengan interval pembaruan antara 1 hingga 3 detik, sehingga
sangat mendukung dinamika operasional layanan kopi keliling.

Kata Kunci: Kendaraan Kopi, OpenStreetMap, Aplikasi Mobile, Firebase, Sistem Pemantauan Lokasi

1. PENDAHULUAN

Kendaraan kopi keliling merupakan salah satu
bentuk inovasi dalam industri kuliner yang menawarkan
kemudahan akses bagi pelanggan untuk mendapatkan
produk kopi di berbagai lokasi. Dalam operasionalnya,
sistem pemantauan lokasi sangat dibutuhkan agar
pelanggan dapat mengetahui posisi terkini kendaraan
kopi tersebut. Namun, pada implementasi awal
Unocoffee Express, sistem pelacakan lokasi belum
berjalan optimal sehingga menyulitkan pelanggan dalam
mengetahui keberadaan kendaraan.

Seiring berkembangnya teknologi mobile dan peta
digital, integrasi antara aplikasi mobile dengan
OpenStreetMap menjadi  solusi  potensial dalam

meningkatkan aksesibilitas pelanggan. Sistem ini dapat
menampilkan lokasi kendaraan secara real-time,
sehingga pelanggan dapat memantau pergerakan
kendaraan kopi secara langsung. Penelitian ini bertujuan
untuk merancang dan membangun sistem pemantauan
lokasi kendaraan kopi keliling berbasis mobile, dengan
dukungan Firebase sebagai penyimpanan data dan
Leaflet.js sebagai visualisasi peta. Sistem ini diharapkan
dapat membantu pelanggan mengetahui lokasi kendaraan
kopi secara akurat dan efisien.

2. RUANG LINGKUP

Penelitian ini berfokus pada proses perancangan dan
pembangunan sistem pemantauan lokasi kendaraan kopi
keliling milik Unocoffee Express, sebuah bisnis yang
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menawarkan layanan penjualan kopi secara mobile di
wilayah Kota Samarinda. Tujuan utama dari
pengembangan sistem ini adalah untuk meningkatkan
aksesibilitas pelanggan terhadap layanan Unocoffee
Express dengan memanfaatkan teknologi pemetaan
digital dan pelacakan lokasi secara real-time. Sistem ini
dirancang untuk menjawab permasalahan pelanggan
yang kesulitan mengetahui posisi terkini kendaraan
penjual kopi, sehingga diharapkan dapat meningkatkan
efisiensi waktu tunggu dan kepuasan pelanggan.

Lingkup pengembangan sistem mencakup dua platform
utama, yaitu:

a. Aplikasi mobile berbasis Flutter, yang
digunakan oleh rider untuk mengirimkan data
lokasi secara berkala. Aplikasi ini mengambil
data koordinat dari GPS perangkat dan secara
otomatis memperbarui lokasi ke basis data real-
time.

b. Aplikasi web berbasis Leafletjs, yang
diperuntukkan bagi pelanggan untuk melihat
lokasi kendaraan kopi dalam peta interaktif
yang terintegrasi dengan OpenStreetMap.

Sistem ini secara spesifik hanya berfokus pada fitur
pelacakan dan visualisasi lokasi. Dengan demikian,
penelitian ini tidak mencakup pengembangan sistem
pendukung lainnya, seperti integrasi sistem pembayaran
digital, manajemen pemesanan produk, sistem loyalitas
pelanggan, ataupun interaksi langsung antara pelanggan
dan rider dalam aplikasi. Pembatasan ini dilakukan untuk
menjaga fokus dan efektivitas pengembangan fitur
utama, yaitu pemantauan lokasi kendaraan secara real-
time yang stabil dan akurat.

3. BAHAN DAN METODE
3.1 Lokasi dan Waktu Penelitian

Penelitian ini dilakukan di Kota Samarinda,
Kalimantan Timur, dengan objek studi berupa
operasional kendaraan kopi keliling Unocoffee Express.
Kegiatan  penelitian dan pengembangan sistem
berlangsung selama kurang lebih tiga bulan, dimulai
pada bulan Mei dan berakhir pada bulan Juli tahun 2025.
Selama periode tersebut, dilakukan serangkaian kegiatan
mulai dari identifikasi kebutuhan sistem, perancangan
desain, pengkodean, pengujian, hingga evaluasi awal
terhadap performa sistem.

3.2 Objek Penelitian

Objek dari penelitian ini adalah sistem pemantauan
lokasi kendaraan berbasis mobile yang dirancang untuk
memantau pergerakan kendaraan Unocoffee Express
secara real-time. Sistem ini bertujuan  untuk
memberikan akses informasi lokasi kendaraan secara
akurat kepada pelanggan melalui tampilan peta digital
interaktif.
3.3 Metode Pengumpulan Data

Data dikumpulkan melalui metode berikut:

a. Observasi Lapangan: Peneliti mengikuti
kegiatan operasional Unocoffee Express untuk
memahami kebutuhan di lapangan secara
langsung.

b. Wawancara Terstruktur: Dilakukan terhadap
pemilik  dan  rider untuk  mengetahui
permasalahan serta harapan terhadap sistem
pelacakan yang akan dibangun.

c. Studi Pustaka: Mengkaji literatur terkait
pengembangan  sistem  berbasis  lokasi,
pemanfaatan Flutter, Firebase, Leaflet.js, dan
OpenStreetMap.

3.4 Metode Pengembangan Sistem

Metodologi pengembangan sistem yang digunakan
dalam penelitian ini adalah metode Waterfall, yaitu
pendekatan berurutan yang terdiri atas beberapa tahap
sistematis. Adapun tahapan yang dilakukan dalam
metode ini meliputi:

a. Analisis Kebutuhan: Menggali kebutuhan
fungsional dan non-fungsional sistem melalui
observasi langsung di lapangan serta wawancara
dengan pihak terkait, seperti rider dan pemilik
usaha. Pada tahap ini ditentukan fitur utama
yang akan dikembangkan, seperti pelacakan
lokasi real-time dan visualisasi peta.

b. Desain Sistem: Merancang struktur basis data,
skema komunikasi antara aplikasi mobile dan
web, serta desain antarmuka pengguna. Alat
bantu desain yang digunakan antara lain
diagram alur sistem (flowchart) dan Entity
Relationship Diagram (ERD) sederhana.

c. Implementasi: Melakukan proses pengkodean
dengan membangun aplikasi mobile
menggunakan Flutter dan Dart, serta aplikasi
web menggunakan kombinasi PHP, JavaScript
(Leaflet.js), dan basis data MySQL. Untuk
penyimpanan dan pengambilan data lokasi
secara real-time digunakan Firebase Realtime
Database.

d. Pengujian  (Testing): Menjalankan ~ uji
fungsionalitas sistem pada berbagai perangkat
dan skenario, termasuk pengujian koneksi
internet yang tidak stabil. Pengujian bertujuan
untuk memastikan akurasi data lokasi dan
kestabilan pembaruan data dalam peta.

e. Pemeliharaan (Maintenance): Pada tahap ini,
seharusnya dilakukan proses pemeliharaan
sistem untuk memastikan bahwa aplikasi
berjalan dengan baik dalam jangka panjang
serta melakukan perbaikan jika ditemukan bug
atau kesalahan setelah sistem digunakan.
Namun, dalam  penelitian ini, tahap
pemeliharaan tidak dilaksanakan karena sistem
yang dikembangkan hanya bertujuan sebagai
prototipe untuk memenuhi kebutuhan tugas
akhir. Fokus penelitian ini hanya sampai pada
tahap pengujian untuk memastikan bahwa
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sistem  dapat berjalan  sesuai  dengan
fungsionalitas yang telah dirancang.

3.5 Teknologi dan Tools
Dalam proses pengembangan sistem, digunakan
beberapa teknologi dan perangkat lunak sebagai berikut:

a.

Flutter: Framework open-source dari Google
yang digunakan untuk membangun aplikasi
mobile Android dengan antarmuka modern dan
performa tinggi.

Firebase Realtime Database: Digunakan untuk
menyimpan data lokasi secara real-time dan
menyediakan layanan sinkronisasi data antara
aplikasi mobile dan web secara instan.
Leaflet.js: Library JavaScript yang ringan dan
fleksibel untuk menampilkan peta interaktif
berbasis OpenStreetMap.

OpenStreetMap:  Platform pemetaan open-
source yang menyediakan data geografis yang
dapat diakses bebas dan ditampilkan secara
dinamis pada aplikasi web.

. PHP dan MySQL: Digunakan untuk

membangun backend dan mengelola basis data
sistem pemantauan

3.6 Desain Sistem
Desain sistem dalam penelitian ini difokuskan pada
dua aspek utama, yaitu:

a.

Desain Alur Sistem (Flowchart)

Menggambarkan urutan proses kerja sistem
secara logis, mulai dari login rider yang
berfungsi untuk melakukan autentikasi
pengguna sebelum dapat mengirimkan data
lokasi. Setelah login berhasil, sistem akan
mengambil koordinat GPS dari perangkat
mobile dan mengirimkannya secara berkala
ke server backend. Data lokasi ini kemudian
disimpan di basis data MySQL dengan format
yang telah ditentukan, termasuk informasi
waktu pembaruan (timestamp) untuk
memastikan data yang tersimpan adalah data
terbaru. Selanjutnya, aplikasi web melakukan
pengambilan data dari basis data tersebut
melalui skrip PHP yang menghubungkan
antara MySQL dan tampilan web. Informasi
lokasi kendaraan kemudian divisualisasikan
dalam bentuk marker pada peta interaktif
berbasis  OpenStreetMap  menggunakan
library Leaflet.js. Proses ini berlangsung
secara  berulang untuk  memastikan
pembaruan  posisi  kendaraan  dapat
ditampilkan secara real-time kepada
pelanggan. Flowchart digunakan untuk
memberikan gambaran visual mengenai alur
proses  ini, sehingga  mempermudah
pemahaman hubungan antar tahapan dan
memastikan setiap proses berjalan sesuai

rancangan.

Mulai

Y

Rider membuka aplikasi

Aplikasi mengambil data GPS

Mengirim data ke database

Pelanggan mengakses web

Menampilkan lokasi real-time

Y

( Selesai )

Gambar 1

b. Struktur Data

Struktur data dirancang untuk menyimpan dan
mengelola informasi penting seperti data
pengguna, data lokasi kendaraan, dan data login
rider. Data lokasi disimpan dalam format
koordinat (latitude dan longitude) yang
diperbarui secara real-time ke Firebase. Setiap
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entri data memiliki timestamp agar dapat
diketahui waktu pembaruan terakhir. Struktur
data dibuat sederhana agar dapat mendukung
kebutuhan pemantauan lokasi tanpa
memerlukan skema relasi kompleks.

n @ unocoffe_sistem_rider User
¢ id:int
£ nama : varchar(255)
3 email : varchar(255)
& password : text
9 posisi_terakhir : varchar(255)
& tipe_user : varchar(50)
' telepon : varchar(15)
0 status : enum(‘aktif' tidak_aktif'
' nomor_gerobak : varchar(25)
&) cv_rider : varchar(255)

Gambar 2

3.7 Teknik Pengujian Sistem

Pengujian sistem dilakukan untuk memastikan
bahwa aplikasi yang dikembangkan dapat berjalan sesuai
dengan kebutuhan dan spesifikasi yang telah ditentukan.
Dalam penelitian ini digunakan dua teknik pengujian,
yaitu white box dan black box. Pengujian white box
dilakukan dengan memeriksa struktur internal dan logika
program secara langsung guna memastikan bahwa alur
program, percabangan logika, dan proses perulangan
berjalan sesuai rancangan. Pada tahap ini diuji alur
logika pengiriman data lokasi dari aplikasi mobile ke
server, proses penyimpanan data ke basis data MySQL,
Sebagai pelengkap, ditampilkan pula potongan kode
program yang menunjukkan bagaimana sistem
mengelola pengambilan data lokasi dan penyimpanannya
ke basis data.

Tabel 1. Kode Untuk Membagikan Lokasi Ke Server

final url =
Uri.parse('https://unocoffeexpres.web.id/admin/
simpanlokasi.PHP');

try {
final response = await http.post(
url,
headers: {'Content-Type': 'application/X-
www-form-urlencoded'},
body: jsonEncode({'lat": lat, 'long": long,
'id'": widget.id, 'isSharing': isSharing} ),
);
if (response.statusCode == 200) {
final data = jsonDecode(response.body);
_showSuksesDialog('SUKSES');
} else {
final error =
jsonDecode(response.body)['message'];
_showErrorDialog('Login gagal: $error');
}
} catch (e) {
_showErrorDialog('Terjadi kesalahan: $e');

}
}

Future<void> simpanlokasi(lat, long) async {

Sementara itu, pengujian black box dilakukan tanpa
melihat kode program, melainkan berfokus pada
fungsionalitas sistem dari sisi pengguna. Pengujian ini
mencakup proses login rider, pengiriman data lokasi
secara real-time, penampilan data lokasi pada peta
interaktif di aplikasi web, kecepatan pembaruan data
lokasi, serta respons sistem terhadap variasi kondisi
jaringan. Hasil dari pengujian black box disajikan dalam
bentuk tangkapan layar antarmuka sistem untuk
menggambarkan keberhasilan fungsi-fungsi utama secara
visual. Secara keseluruhan, hasil dari kedua metode
pengujian menunjukkan bahwa sistem bekerja dengan
baik, memberikan informasi lokasi kendaraan secara
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real-time, dan telah memenuhi kebutuhan pengguna
dalam konteks operasional Unocoffee Express.

4. PEMBAHASAN
4.1 Analisis Kebutuhan

Tahap analisis kebutuhan dilakukan untuk memahami
kebutuhan sistem dari sudut pandang pengguna, baik dari
pihak rider maupun pelanggan. Berdasarkan observasi
dan wawancara, ditemukan bahwa pelanggan kesulitan
mengetahui posisi kendaraan kopi keliling karena tidak
adanya sistem informasi lokasi yang tersedia. Sementara
itu, rider juga membutuhkan aplikasi yang mudah
digunakan dan tidak membebani perangkat selama
proses pelacakan. Oleh karena itu, sistem dirancang
untuk mempermudah pengiriman data lokasi oleh rider
serta penyajian informasi tersebut secara real-time
kepada pelanggan melalui aplikasi web.

4.2 Desain Sistem

Desain sistem difokuskan pada alur sederhana dan
efisien. Aplikasi mobile hanya memerlukan satu kali
login, setelah itu data lokasi dikirim otomatis ke server.
Di sisi lain, aplikasi web didesain agar pelanggan tidak
perlu login untuk mengakses informasi. Struktur data
pada database disusun untuk mencatat data lokasi dalam
bentuk koordinat (latitude dan longitude), timestamp,
dan ID pengguna. Alur sistem divisualisasikan
menggunakan flowchart untuk menggambarkan logika
proses dari pengiriman hingga penampilan data.
4.3 Implementasi

Sistem dikembangkan dengan
menggunakan Flutter untuk membangun aplikasi mobile,
serta PHP dan MySQL untuk backend dan pengelolaan
database. Aplikasi mobile membaca koordinat GPS
secara periodik dan mengirimkannya ke server melalui
endpoint PHP. Backend menyimpan data lokasi ke dalam
basis data, kemudian aplikasi web mengambil data ini
dan menampilkannya dalam bentuk peta interaktif
menggunakan Leaflet.js yang terintegrasi
dengan OpenStreetMap. Sistem ini dibangun dengan
pendekatan modular untuk memudahkan pengelolaan
dan pengembangan di masa mendatang.

Berikut adalah  hasil implementasi
antarmuka dari masing-masing bagian sistem.

tampilan

Welcome Riders!!!

2 Email atau Nomor Telepon

& Password

Gambar 3 Halaman Login Rider
Gambar 3 menunjukkan tampilan login pada aplikasi
mobile untuk rider. Halaman ini berfungsi sebagai
autentikasi awal agar hanya rider resmi yang bisa
menggunakan fitur pelacakani autentikasi awal agar
hanya rider resmi yang bisa menggunakan fitur
pelacakan lokasi.

Bagikan Lokasi

Gambar 4 Halaman Bagikan Lokasi Rider
Gambar 4 menampilkan halaman utama aplikasi rider
setelah berhasil login. Di halaman ini terdapat tombol atau
fitur untuk membagikan lokasi. Ketika diaktifkan, aplikasi
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akan mengakses sensor GPS dan mengirimkan data lokasi
secara Real-time ke server

1] < & wn h+ @

2800 @ 0

Gambar S Halaman Utama Web Pelanggan
Gambar 5 adalah tampilan halaman utama pada web
pelanggan. Di  dalamnya terdapat peta dari
OpenStreetMap yang sudah diintegrasikan dengan
Leaflet.js. Pelanggan dapat melihat posisi kendaraan kopi
keliling yang diperbarui secara Real-time.

Gambar 6 Halaman Temukan Rider
Gambar 6 menampilkan halaman web pelanggan
khusus untuk mencari rider. Sistem akan menampilkan
marker posisi rider aktif yang dapat dilihat langsung
pada peta. Pelanggan bisa mengetahui posisi rider yang
paling dekat dari lokasi mereka.

Gambar 7 Halaman Login Admin
Pada gambar 7 memperlihatkan halaman login
khusus untuk pemilik usaha atau admin. Melalui

halaman ini, pemilik usaha dapat mengakses dashboard
dan mengelola seluruh data dalam sistem, termasuk data
rider dan pemantauan lokasi.

Gambar 8 Halaman Data Rider

Gambar 8 berisi halaman yang menampilkan data
rider. Informasi seperti nama, email, dan status aktif
ditampilkan di sini. Pemilik usaha bisa melihat siapa saja
yang sedang aktif dan lokasi terakhir mereka.

5. KESIMPULAN

Penelitian ini berhasil merancang dan membangun
sistem pemantauan lokasi kendaraan kopi keliling
berbasis mobile dengan integrasi OpenStreetMap. Sistem
terdiri dari aplikasi mobile berbasis Flutter dan aplikasi
web menggunakan PHP, MySQL, serta Leaflet.js untuk
menampilkan  peta interaktif. Hasil  pengujian
menunjukkan sistem mampu memperbarui lokasi
kendaraan secara real-time dan dapat diakses langsung
oleh pelanggan melalui browser tanpa perlu instalasi
aplikasi tambahan. Pemanfaatan teknologi open-source
menjadikan sistem ini ringan, efisien, dan potensial
untuk dikembangkan lebih lanjut sesuai kebutuhan
operasional di lapangan.
6. SARAN

Beberapa pengembangan yang disarankan untuk
optimalisasi sistem di masa mendatang antara lain:

a. Penambahan fitur notifikasi otomatis kepada
pelanggan saat kendaraan berada dalam radius
tertentu, dengan memanfaatkan teknologi
geofencing untuk meningkatkan kenyamanan
dan pengalaman pengguna.

b. Integrasi fitur pemesanan melalui web, agar
pelanggan dapat memesan lebih awal dan
layanan menjadi lebih tertata dan efisien.

c. Peningkatan akurasi lokasi, terutama di area
dengan sinyal GPS lemah, melalui penggunaan
perangkat yang lebih sensitif atau metode
alternatif seperti WiFi positioning.

d. Penguatan sisi backend, melalui pengembangan
API berbasis REST atau GraphQL serta
penambahan autentikasi dan otorisasi guna
meningkatkan keamanan dan skalabilitas sistem.

e. Penyediaan panel admin komprehensif, yang
mencakup visualisasi riwayat perjalanan,
statistik rute, dan laporan aktivitas kendaraan
sebagai dasar pengambilan keputusan yang
berbasis data.
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Saran-saran  ini  diharapkan dapat mendukung
pengembangan sistem menjadi solusi digital yang lebih
adaptif, lengkap, dan strategis bagi usaha layanan
bergerak seperti Unocoffee Express.
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