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ABSTRAK 

 

Distro hout samarinda merupakan suatu usaha yang bergerak dalam usaha perdagangan barang-barang distro. Distro 

Hout Samarinda mempunyai misi untuk mengedepankan kepuasan kepada para pelanggannya, sehingga hal ini harus di 

imbangi  dengan peningkatan kualitas pelayanan yang berkualitas. Namun pada kenyataanya Permasalahan yang dihadapi 

yaitu konsumen langsung datang ke distro untuk mengecek harga serta produk-produk baru. 

Penelitian ini dibuat untuk mengatasi berbagai kendala yang dihadapi oleh Distro Hout Samarinda. Dalam 

membangun sistem informasi ini menggunakan metode pengembangan sistem waterfall, metode pengujian blackbox, 

database MYSQL dan menggunakan bahasa pemrograman PHP (PHP Hypertext Preprocessor) 

Dengan adanya Sistem Informasi Penjualan pada Distro Hout  ini diharapkan dapat meningkatkan pelayanan Distro 

Hout dan memberikan kemudahan dalam penjualan di dalam daerah maupun luar daerah. 
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1. PENDAHULUAN 

Di era teknologi informasi ini yang semakin maju, 

internet sudah tidak asing lagi bagi masyarakat. Hadirnya 

jaringan internet telah melahirkan bidang baru  yang potensial 

dilihat dari berbagai aspek. Banyak  masyarakat menggunakan 

fasilitas internet untuk melakukan berbagai transaksi, seperti 

halnya transaksi penjualan. Seiring telah disahkan undang – 

undang republik Indonesia nomor 11 tahun 2008 tentang 

informasi elektronik yang menjelaskan di perbolehkannya 

transaksi melalui elektronik, maka ini merupakan dasar utama, 

bahwa transaksi penjualan melalui media internet di 

perbolehkan di Indonesia yang mempunyai badan hukum 

Distro Hout Samarinda merupakan sebuah usaha yang 

bergerak di bidang penjualan barang- barang distro yang 

bertempatkan di jalan M. Yamin. Distro tersebut menjual 

pakaian seperti baju, sweater, jaket, sepatu, topi dan aksesoris 

lainnya. Di dalam website tersebut katalog barang dibagi 

manjadi beberapa kategori yaitu katalog (1) :  

Flanel/Denim/Shirt, katalog (2) : T-shirt, katalog (3) : 

Chino/Jeans/Joger, katalog (4) : Shoes/slippers, katalog(5) :  

Accessories  dan lain-lain. 

Kendala yang lihat pada Distro Hout Samarinda yaitu 

permasalahan persaingan penjualan yang ketat yang membuat 

pendapatan yang tidak menentu karena hanya mengharapkan 

dari penjualan langsung yaitu pembeli datang ke Distro Hout 

utuk membeli pakaian dan penjualan masih di daerah 

samarinda saja. Pencatatan penjualan, barang baru dan 

penyusunan laporan-laporan yang tidak akurat juga menjadi 

permasalahan tersendiri yang membuat Distro Hout semakin 

sulit menghadapi ketatnya persaingan penjualan pakaian di 

samarinda. 

Oleh karena itu untuk memecahkan permasalahan yang di 

hadapi Distro Hout tersebut, dalam penelitian ini untuk 

mencoba membangun sebuah sistem informasi penjualan pada 

Distro Hout Samarinda yang berbasis web menggunakan php, 

Html, CSS, MySQL dan XAMPP yang memiliki dua fungsi 

yaitu sebagai saran promosi penjualan atau toko online, dan 

sekaligus menghubungkan elemen-elemen prosedur kerja, 

informasi, orang dan teknologi informasi pada Distro Hout 

Samarinda 

2.   RUANG LINGKUP PENELITIAN 

1.  Registrasi member 

2. Pembelian produk 

3.  Transaksi Pembelian 

 

3. BAHAN DAN METODE 

3.1 Website  

Web menurut Rohi Abdulloh (2015), banyak orang 

beranggapan website sama dengan internet. Padahal, 

website, dan internet adalah hal yang berbeda. Website atau 

disingkat web, dapat diartikan sekumpulan halaman yang 

terdiri dari beberapa halaman yang berisi informasi dalam 

bentuk data digital baik berupa text, gambar, video, audio, 

dan animasi lainnya yang disediakan melalui jalur koneksi 

internet. Lebih jelasnya, website merupakan halaman-

halaman yang berisi informasi yang tampilankan oleh 

browser seperti Mozilla firefox, google chrome atau yang 

lainnya, sedangkan internet adalah jaringan yang digunakan 

untuk mengirim infromasi pada website.         

 



3.2 Waterfall  

  

 

Gambar 1.Waterfall Model Menurut Referensi 

Simarmata 

Adapun tahapan yang terdapat dalam waterfall model dapat 

dijelaskan seperti dibawah ini: 

1. Requirements analysis and definition: Mengumpulkan 

kebutuhan secara lengkap kemudian kemudian dianalisis 

dan didefinisikan kebutuhan yang harus dipenuhi oleh 

program yang akan dibangun. Fase ini harus dikerjakan 

secara lengkap untuk bisa menghasilkan desain yang 

lengkap. 

2. Sistem and software design: desain dikerjakan setelah 

kebutuhan selesai dikumpulkan secara lengkap. 

3. Implementation and unit testing: desain program 

diterjemahkan kedalam kode-kode dengan menggunakan 

bahasa pemrograman yang sudah ditentukan. Program 

yang dibangun langsung diuji baik secara unit. 

4. Integration and system testing: penyatuan unit-unit 

program kemudian diuji secara keseluruhan (system 

testing). 

5. Operation and maintenance: mengoperasikan program 

dilingkungannya dan melakukan pemeliharaan, seperti 

penyesuaian atau perubahan karena adaptasi dengan 

situasi sebenarnya. 

 

4.   RANCANGAN SISTEM/APLIKASI 

4.1 Flowchart sistem pada administrator 
Gambar flowchart menjelaskan tentang alur proses yang 

dapat dilakukan admin dalam sistem yang dijalankan, admin 

membuka halaman Admin dan melakukan login kedalam 

sistem. Setelah berhasil masuk kedalam sistem admin 

memiliki hak akses untuk mengolah menu database. Selain 

mengolah database. 
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Gambar 2.Flowchart sistem pada administrator 

4.2 Flowchart sistem pada pendaftaran member 
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Gambar 3.Flowchart sistem pada pendaftaran 

member 

Gambar flowchart diatas menjelaskan tentang hak akses user 

dalam mengolah data pendaftaran member baru. 

4.3  Flowchart sistem pada user member 
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Gambar 4.Flowchart sistem pada user member 



Gambar flowchart diatas menjelaskan tentang alur 

proses yang dapat dilakukan user member dalam sistem yang 

dijalankan, user membuka halaman login dan melakukan 

login kedalam halaman produk. Setelah berhasil masuk 

kedalam halaman produk user memiliki hak akses untuk 

melakukan pembelian. Selain itu user juga dapat melihat 

melihat menu utama. Setelah itu bisa keluar dari halaman 

produk dengan logout dan kembali ke home. 

5.  IMPLEMENTASI 

5.1 Halaman Menu Utama 

 

       Gambar 5. Halaman Menu Utama 

Pada gambar 5. sistem ini tidak perlu login sebagai 

user. Halaman ini Hanya untuk mengunjungi halaman web 

saja tidak dapat melakukan transaksi pembelian dan jika 

ingin melakukan pembelian user terlebih dahulu melakukan 

login member jika belum terdaftar maka user wajib 

melakukan pendaftaran member. Menu panel diatas, terdiri 

dari home, katalog/produk, daftar member, info, kontak 

kami dan login 

5.2 Halaman Menu Login 

 

Gambar 6. Halaman Menu Login 

Pada halaman ini bagi yang sudah terdaftar menjadi 

member maka tinggal memasukan data email dan password 

dengan benar, jika email belum terdaftar maka terlebih 

dahulu melakukan pendaftaran member dengan mengisi 

semua data dengan benar untuk melakukan transaksi 

pembelian. 

5.3 Halaman  Pendaftaran Member 

 

Gambar 7. Halaman Pendaftaran Member 

Pada halaman ini bagi user yang belum terdaftar maka 

user wajib melakukan pendaftaran member terlebih dahulu 

dengan mengisi semua data dengan benar. Data-data yang 

harus di isi seperti: nama, no telepon, alamat, email dan 

password. Jika semua data semua benar maka data member 

akan terdaftar dan dapat melakukan transaksi pembelian 

dengan memilih produk-produk yang sudah di sediakan 

dalam Website jadi memudahkan member dalam pembelian 

produk di dalam Distro Hout Samarinda. 

5.4 Halaman Utama Katalog/Produk 

 

Gambar 8. Halaman Utama Katalog/Produk 

Pada halaman ini member dapat memilih produk sesuai 

kategori yaitu kategori : Flanel/Denim/Shirt, T-Shirt, 

Chino/Jeans/Joger, Jacket/Parka/Hoodie, Shoes/slippers dan 

Accessories & ETC. user dapat membeli lebih dari 1 produk 

yang akan disimpan di keranjang belanja, jika dalam kurun 

waktu 1 hari tidak melakukan konfirmasi pembayaran maka 

dianggap batal oleh pihak admin. 



5.5 Halaman Detail Produk 

 

Gambar 9. Halaman Detail Produk 

Pada halaman ini member akan melihat detail produk 

yang berisikan kode produk, nama produk, ukuran dan harga 

produk. jika melakukan pembelian maka otomatis barang 

yang di pilih akan tersimpan dihalaman keranjang belanja. 

5.6 Halaman Keranjang Belanja 

 

Gambar 10. Halaman Keranjang Belanja 

Pada halaman ini bagi member yang membeli produk 

maka akan tersimpan di data keranjang belanja. Jika produk 

yang dipilih sudah benar kemudian selanjutnya melakukan 

transaksi pemesanan agar di proses oleh admin. 

5.7 Halaman Transaksi Pemesanan 

 

Gambar 11. Halaman Transaksi Pemesanan 

Pada halaman ini member akan mengisi data  dengan 

benar agar dapat melakukan pemesanan produk. Data-data 

yang harus di isi seperti: nama, no telepon, alamat, provinsi, 

kota, Kecamatan, total bayar dan kode pesan akan muncul 

secara otomatis. kemudian dilanjutkan dengan proses 

pemesanan untuk melakukan konfirmasi pembayaran. 

5.8 Halaman konfirmasi Pembayaran 

 

Gambar 11. Halaman Konfirmasi Pembayaran 

Pada halaman ini member akan melakukan konfirmasi 

pembayaran dengan cara mengirim bukti pembayaran 

setelah admin melakukan konfirmasi pemesanan. Di 

Halaman ini data-data akan di tampilkan seperti nama, 

no/telepon, alamat kirim, provinsi dan kota tujuan serta total 

belanja dan total yang harus di bayar oleh user dengan no 

rekening yang di sediakan.  

Karena jika dalam kurun waktu 1 hari tidak melakukan 

pembayaran dan megirim bukti transfer maka pihak admin 

akan menyatakan pemesanan dibatalkan dan barang akan di 

hapus dari keranjang belanja. 

5.9 Halaman Informasi 

 

Gambar 12. Halaman Informasi 

Pada halaman ini pengunjung/user member  akan 

melihat informasi-informasi update tentang Distro Hout 

Samarinda yang akan mempermudah pengunjung jika ada 

informasi penting mengenai web misalnya promo, buka dan 

tutup distro, ucapan-ucapan dari pihak admin dan lain-lain. 



5.10 Halaman Kontak Kami 

 

Gambar 13. Halaman Kontak Kami 

Pada halaman ini pengunjung yang sudah terdaftar 

menjadi member dapat memberi masukan, saran, pertanyaan, 

komplain dan lainnya. dengan cara mengisi nama, email dan 

isi pesan, yang akan di terima langsung oleh pihak admin 

dan akan di proses. 

5.11 Halaman Utama Administrator 

 

Gambar 14. Halaman Utama Administrator 

Pada halaman ini admin dapat mengolah data seperti 

data katalog produk, data member, belanja member terbagi 

menjadi 2 yaitu belanja member dan transaksi pemesanan, 

data informasi, data kontak kami dan pengaturan yaitu ubah 

password admin dan log out. 

5.12 Tampilan Hasil Cetak Katalog/Produk 

 

Gambar 15. Tampilan Hasil Cetak Katalog/Produk 

5.13 Tampilan Hasil Cetak Data Member 

 

Gambar 16. Tampilan Hasil Cetak Data Member 

Pada gambar ini adalah hasil cetakan dari user  yang 

telah berhasil melakukan pendaftaran sebagai member  dan 

admin akan menerima data tersebut dan akan di data dalam 

data member tersebut.  

5.14 Tampilan Hasil Cetak Transaksi Pemesanan 

 

Gambar 17. Tampilan Hasil Cetak Transaksi Pemesanan 

Pada gambar ini adalah hasil cetakan transaksi 

pemesanan yang telah di setujui oleh admin dan user 

member akan mengetahui berapa total yang harus di bayar. 

6. KESIMPULAN 

Berdasarkan uraian pada hasil pembahasan maka dapat 

menarik kesimpulan sebagai berikut : 

1. Sistem ini diharapkan dapat membantu memudahkan 

pencarian dan penyajian data barang pada Distro Hout 

Samarinda. 

2. Perancangan Sistem Informasi Penjualan pada Distro 

Hout Samarinda berjalan dengan baik, karena dapat 

membantu mempercepat kinerja anggota member, 

memudahkan pelanggan dalam melakukan pemesanan, 

dan dapat menyajikan informasi yang tepat dan akurat 

sesuai dengan tujuan.  

3. Implementasi terhadap sistem informasi penjualan pada 

distro Hout Samarinda berbasis web berjalan dengan 

baik, sehingga aplikasi dapat digunakan sebagaimana 

mestinya sesuai dengan apa yang diharapkan user.  



4. Dengan adanya sistem ini dapat mempermudah anak 

muda mudi samarinda untuk mengetahui produk-produk 

terbaru dan promo tanpa harus datang langsung ke 

distro. 

7. SARAN 

Berdasarkan kesimpulan diatas maka saran-saran kepada 

kelurahan pelita sebagai berikut: 

1. Sebaiknya sistem segera diterapkan dan 

diimplementasikan secara online, sehingga segala 

bentuk kekurangan dapat segera diminimalisir 

khususnya memberikan pelayanan informasi terhadap 

pelanggan.  

2. Adapun saran yang dapat penulis usulkan bagi 

perusahaan yaitu terkait dengan program yang diusulkan 

perlunya upaya publikasi ataupun mempromosikan 

website kepada pelanggan, perlunya dukungan atau 

pengembangan sumber daya manusia yang kompeten 

dibidang IT untuk memperoleh hasil yang maksimal 

terhadap pemanfaatan website distro Hout Samarinda, 

dan juga senantiasa melakukan perawatan terhadap 

sistem yang diusulkan dan senantiasa memperbaharui 

informasi-informasi yang dibutuhkan oleh pelanggan. 

3. Dengan adanya Sistem Informasi Penjualan pada Distro 

Hout ini nantinya diharapkan dapat meningkatkan 

pelayanan Distro Hout dan memberikan kemudahan 

dalam penjualan di dalam daerah maupun luar daerah. 
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